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REGULAMIN SENSORY GYM

Sensory Gym to wyjatkowe miejsce dla dzieci i dorostych, w ktérym dzieci ko-
rzystaja z wyselekcjonowanych oraz sprawdzonych metod prowadzenia zajec
sportowych z elementami sensorycznymi pod okiem trenerdw oraz specjalistow
posiadajacych doswiadczenie w pracy i rozwojem dzieci i mtodziezy. Regulamin
Sensory Gym ma na celu zapewnienie wszystkim korzystajagcym bezpiecznej
i rozwijajacej dzieci zabawy, dlatego tez korzystanie z Sensory Gym jest jedno-
znaczne z zaakceptowaniem Regulaminu Sensory Gym.

UCZESTNICTWO W ZAJECIACH, CZLONKOSTWO
ORAZ OPLATY

Korzystanie z atrakcji na terenie Sensory Gym jak rowniez cztonkostwo jest
odptatne. Wysokos$¢ optat okreslona zostata Cenniku (dalej jako: ,Cennik") znaj-
dujacym sie w panelu klienta, oraz na stronie internetowej www.sensorygym.pl.
Sprzedaz karnetow (systemu pakietowego), oraz wejsciowek na zajecia prowa-
dzona jest stacjonarnie oraz online poprzez strone internetowg www.sensory-
gym.pl;

Dostepne sa nastepujace sposoby ptatnosci:

a.  system ptatnosci elektronicznej - Payu,

b.  przelew tradycyjny,

C. ptatnosc na miejscu.

Podmiotem Swiadczacym ustuge PayU, zwang dalej ,Ustuga PayU" na rzecz
Uczestnikéw jest PayU S.A. z siedzibg w Poznaniu, 60-166 Poznan, przy ul.
Grunwaldzkiej 186, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego
przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat VIl
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem 0000274399, po-
siadajgca numer NIP: 779-23-08-495, krajowa instytucja ptatnicza w rozumieniu
ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. 0 ustugach ptatniczych, wpisana do rejestru
ustug ptatniczych pod numerem IP1/2012 (zwana dalej ,PayuU"). Nadzor nad
wykonywaniem przez PayU dziatalnosci w zakresie ustug ptatniczych sprawuje
Komisja Nadzoru Finansowego.
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Warunkiem skorzystania ustug jest zapoznanie sie i akceptacja tresci regulaminu
PayU na stronie www.payu.com. W celu korzystania z ustug PayU niezbedne jest
posiadanie urzadzenia pozwalajgcego na dostep do sieci Internet, wtacznie z pro-
gramem stuzacym do przegladania jej zasobow.

Warunki realizacji ustugi PayU (cennik i realizacje ustugi), polityke zwrotow, re-
klamacji i przetwarzania danych osobowych przez PayU okresla regulamin PayU
dostepny na stronie internetowej www.payu.com.

W ramach sprawdzenia atrakcyjnosci oferty Sensory Gym, kazde dziecko ma prawo
do skorzystania z1bezptatnych grupowych zajec probnych dostepnych w Sensory
Gym na moment korzystania z bezptatnych zajec. Z bezptatnych zajec¢ dziecko moze
skorzystac tylko raz. W przypadku zarejestrowania sie na zajecia probne i braku
obecnosci na takich zajeciach pomimo zapisania sie, zajecia probne przepadaja.
Uczestnictwo w zajeciach probnych jest mozliwe jedynie po uprzedniej rezerwacji
miejsca na danych zajeciach.

Kazdy uczestnik zajec, przychodzac na zajecia jest zobowigzany zgtosi¢ swoja
obecnos¢ w Recepcji Sensory Gym.

Ptatnos$c za zajecia odbywa sie zgodnie z Cennikiem i jest uiszczana z géry w sys-
tfemie pakietowym (miesiecznym, semestralnym, rocznym). Kazdy optacony pakiet
jest imienny i dotyczy tylko jednej osoby. Pakiet nie moze byc¢ przepisany na inne
dziecko.

Mozliwosc zapisOw na zajecia i uczestnictwo w nich jest mozliwe jedynie po opta-
ceniu zaje¢ w ramach systemu pakietowego oraz optaty cztonkowskiej zgodnie
z Cennikiem.

Optaty nie podlegaja zwrotowi. Ze wszystkich zajec nalezy skorzystac w terminie
obowigzywania systemu pakietowego (karnetu) zgodnie z grafikiem dostepnych
zajec. Niewykorzystane zajecia przepadaja.

W przypadku wykorzystania wszystkich zaje¢ w ramach systemu pakietowego (20
zajec¢ w pakiecie) przed koricem okresu, na jaki pakiet zostat wykupiony, istnieje
mozliwos¢ dokupienia dodatkowych pojedynczych zajec zgodnie z Cennikiem lub
pakietu uzupetniajgcego obejmujacego 4 / 8 / 12 zajec.

Semestry Sensory Gym trwajg od 1 wrzesnia do 31 stycznia i od 1 lutego do 30
czerwca niezaleznie od przerw zimowych (ferii).

Karnet mozna przekaza¢ w dowolnym momencie osobie, ktdra nie jest aktualnym
cztonkiem pod warunkiem, ze jest w catosci optacony.

ZAJECIA GRUPOWE ORAZ INDYWIDUALNE - ORGANIZACIA

Sensory Gym w swojej ofercie ma zajecia grupowe oraz indywidualne.

Zajecia grupowe dzielg sie na odpowiednie grupy wiekowe: Little Kiddos (2-3 lata),
Toddlers (4-6 lat), Juniors (7-9 lat).

Zajecia grupowe odpowiednich grup wiekowych odbywajg sie w dni wskazane
w grafiku zajec.

W ramach zaje¢ grupowych obowigzuje stata rezerwacja miejsca (uczestnictwa)
W grupie, Co 0znacza, Zze dziecko przypisane jest do grupy wiekowej. Zajecia dla
poszczegolnych grup wiekowych odbywaja sie w dni o w przedziale czasowym
zgodnie z grafikiem zajec.

W przypadku watpliwosci, do jakiej grupy wiekowej przypisac dziecko, to Instruktorzy
Sensory Gym podejmuja decyzje w tym zakresie.

State grupy zajeciowe prowadzone s przez wskazanych przez Sensory Gym tre-
neréw (opiekundw grup).
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Stata grupa zajeciowa nie moze liczy¢ wiecej niz 14 dzieci.

Zajecia grupowe nie dzielg sie z uwagi na ptec.

Liczba uczestnikdw w grupach jest ograniczona. W przypadku zapetnienia sie
grupy, state rezerwacje na zajecia grupowe nie beda przyjmowane.

Sensory Gym ma prawo do zmiany planu zaje¢ w grafiku.

Sensory Gym zastrzega sobie prawo do rozwigzania grupy zajeciowej z powo-
du braku wystarczajacej liczby uczestnikow. Jesli likwidacja grupy w danym
terminie uniemozliwia uczestnikowi kontynuacje zaje¢, Sensory Gym zwraca
niewykorzystang czesc optaty za karnet (system pakietowy).

Zajecia indywidualne prowadzone sg tylko i wytacznie przez Instruktorow
Sensory Gym i nie ma mozliwosci angazowania instruktoréw zewnetrznych
przez opiekundw dzieci.

Zajecia indywidualne optacane sg z gory przed zajeciami.

Przy ustalaniu terminu zajec indywidualnych uwzgledniana jest dyspozycyjnosc
wybranego Instruktora oraz dostepnosc Sali.

Na sali Sensory Gym moze by¢ prowadzonych kilka zaje¢ indywidualnych, jesli
warunki Sali na to pozwalaja.

Odwotanie lekcji indywidualnej jest mozliwe nie pdzniej niz na 48 godzin przed
planowana lekcja. Zgtoszenia nalezy dokonywac telefonicznie, mailowo lub
osobiscie w placdwce. W przypadku przekroczenia terminu na odwotanie zajec
lub tez niepojawienia sie dziecka na zajeciach optata przepada, a w przypadku
niedokonania optaty przed zajeciami, opiekun dziecka (Klient) zobowigzany jest
do zaptaty za lekcje w petnej wysokosci. W przypadku, kiedy opiekun dziecka
(Klient) nie zaptaci za lekcje, ktdra sie nie odbyta z uwagi na okolicznosci lezace
po stronie dziecka lub jego opiekuna (Klienta), Sensory Gym ma prawo do za-
blokowania mozliwosci zapisywania dziecka na kolejne zajecia indywidualne.
Dzieci i rodzice biorgcy udziat w zajeciach (jesli takie przewiduje Sensory Gym
i grafik zajec) powinni mie¢ sportowe ubranie, ktére umozliwia swobode ruchéw
oraz byc boso, lub posiadac skarpetki antyposlizgowe, jak rowniez zabronione
jest wnoszenie na sale ¢wiczen bizuterii, paskow z metalowa klamrg, zegarkow,
urzadzen elektrycznych, przedmiotdow ostrych i ciezkich.

Dzieci oraz dorosli przebywajacy na sali Sensory Gym nie moga zuc¢ gumy ani
tez wnosic jakiejkolwiek zywnosci, w tym cieptych, gazowanych oraz stodkich
napojow na teren sali. Dopuszczalne jest jedynie wnoszenie na sale swojej butelki
lub bidonu z woda

W przypadku gdy dziecko lub jego opiekun ma dtugie wtosy, nalezy je zwigzac,
tak aby nie zastaniaty twarzy.

Zajecia grupowe rozpoczynaja sie punktualnie, dlatego spdznienie przekracza-
jace 10 minut powoduje, iz Instruktor ma prawo odmowic uczestnikowi zajec
uczestnictwa w zajeciach. W takim przypadku zajecia nie beda odpracowane
w innym fterminie, a uczestnik traci mozliwosc przeniesienia ich na inny termin.
Zabronione jest korzystania ze sprzetu bez nadzoru Instruktorow.

Uczestnicy zajec, ktdrzy nie stosuja sie do polecen Instruktoréw lub zachowuja
sie w sposob nieodpowiedni zostang poproszeni o opuszczenie zajec. W takim
przypadku zajecia nie beda odpracowane w innym terminie, a uczestnik traci
mozliwos¢ przeniesienia ich na inny termin.

Opiekunowie, rodzenstwo uczestnika zajec nie moga uczestniczy¢ w zajeciach
i wchodzic na sale zajeciowd, chyba, Ze zajecia przewiduja taka mozliwos¢. W ta-
kim przypadku opiekunowie i goscie Sensory Gym moga obserwowac zajecia
z recepdji.

Rodzice nie moga opuszczac¢ budynku Sensory Gym podczas zaje¢ swojego dziec-
ka. Opieka nad dzieckiem poza godzinami jego zajec nie nalezy do obowigzkow
Sensory Gym.
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Sensory Gym nie ubezpiecza uczestnikow zajec od nieszczesliwych wypadkdow
ani nie ponosi odpowiedzialnosci za nieszczesliwe wypadki lub kontuzje po-
wstate podczas zajec. Uczestnik zajec przyjmuje do wiadomosci i rozumie, ze
istnieje ryzyko ewentualnych kontuzji zwigzanych z uczestnictwem w zajeciach
w Sensory Gym.

Sensory Gym nie ponosi odpowiedzialnosci za uczestnikow zaje¢ poza godzinami
ich zajec, jak rowniez nie ponosi odpowiedzialnosci za zgubione lub skradzione
przedmioty na terenie Sensory Gym.

Zabroniony jest udziat w zajeciach dzieci i opiekundw dzieci z objawami goracz-
ki, kaszlu, kataru, wysypki, przeziebienia, alergii oraz pod wptywem alkoholu
i innych Srodkow odurzajacych.

Opiekun dziecka przyjmuje do wiadomosci, ze istnieje ryzyko narazenia i zara-
zenia sie chorobami zakaznymi, w tym miedzy innymi grypy i COVID- 19 zwigza-
nych z udziatem dziecka oraz opiekun dziecka w zajeciach na terenie Sensory
Gym i zwalniam Sensory Gym sp. z 0.0. z wszelkiej odpowiedzialnosci zwigzanej
z przenoszeniem chorob zakaznych.

ORGANIZACJA IMPREZ OKOLICZNOSCIOWYCH

Sensory Gym przewiduje mozliwosc organizacji dla dziecka imprezy okoliczno-
sciowej w obiekcie Sensory Gym.

Koszty zwigzane z organizacja imprezy okolicznosciowej wskazane sa w zaktadce
Urodziny na stronie internetowej www.sensorygym.pl.

Rezerwacjaimprezy okoliczno$ciowej w Sensory Gym wymaga zaptaty zadatku zgod-
nie zinformacjg w zaktadce Urodziny na stronie internetowej www.sensorygym.pl
Impreza okolicznosciowa nie moze trwac dtuzej niz 2 godziny. Istnieje jednak
mozliwos¢ odptatnego przedtuzenia imprezy - informacja w tym zakresie znaj-
duje w zaktadce Urodziny na stronie internetowej www.sensorygym.pl
Opiekunowie dzieci s odpowiedzialni za ich bezpieczenstwo poza zajeciami,
ktére w ramach imprezy okolicznosciowej sg organizowane i w ktérych dziecko
bierze udziat.

Dzieci w wieku ponizej 3 lat moga przebywac na sali jedynie pod opieka opiekuna.
Za wszelkie uszkodzenia sprzetu spowodowane przez uczestnikow imprezy
okoliczno$ciowej odpowiada organizator imprezy okolicznosciowej (Klient).
Ptatnosc¢ zadatku jest rGwnoznaczna z przyjeciem do wiadomosci, zaakcepto-
waniem i zobowigzaniem do przestrzegania Regulaminu Sensory Gym.

NIEPRZEWIDZIANE SYTUACJE ORAZ BEZPIECZENSTWO
UCZESTNIKOW

Date i godzine udziatu dziecka w zajeciach mozna zmienic tylko w przypadku
choroby. W takim przypadku rodzic powinien skorzystac z internetowego sys-
temu rezerwacji najpdzniej na12 godzin przed planowanym rozpoczeciem zajec.
Zmiany mozna réwniez dokonac za posrednictwem wiadomosci e-mail lub bezpo-
Srednio w Sensory Gym albo za posrednictwem platformy www.sensorygym.pl.
Informacje o dniach, w ktérych Sensory Gym jest nieczynny, beda na biezaco
publikowane na w social mediach Sensory Gym i droga mailowa.
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Sensory Gym ma prawo do odwotania zajec¢ bez podania przyczyny. W takim
przypadku uczestnikow nie przepadajq ich zajecia, ktdre odbeda sie w innym
terminie.

W przypadku nieprzewidzianej kontuzji lub choroby dziecka mozliwe jest za-
wieszenie karnetu (systemu pakietowego) na okres nie dtuzszy niz 1 miesiac.
Warunkiem koniecznym do zawieszenia karnetu jest przedstawienie Sensory
Gym pisemnego zaswiadczenia lekarskiego w terminie 5 dni od daty wskazanej
na zaswiadczeniu jako daty wystapienia kontuzji lub choroby.

Uczestnicy zaje¢ s zobowigzani do poinformowania Instruktorow o wszelkich
kontuzjach lub chorobach swoich oraz dziecka przed przystgpieniem do zajec
- zaréwno na recepcji Sensory Gym, jak i bezposrednio Instruktorowi. Trwate,
przewlekte orazistotne choroby oraz kontuzje uczestnikdw muszg byc zgtoszone
przez opiekundw i wpisane do umowy.

Dzieci, przebywajace w Sensory Gym, ale nieuczestniczace w zajeciach, musza
przez caty czas pozostawac pod bezposrednig opieka opiekuna (osoby dorostej).

UTRATA KARNETU

W przypadku nieprzestrzegania przez uczestnika lub jego opiekuna Regulaminu,
Sensory Gym ma prawo do skreslenia takiego uczestnika z listy cztonkow Sensory
Gym w trybie natychmiastowym.

Wykreslenie uczestnika z listy cztonkdw Sensory Gym jest jednoznaczne z roz-

wigzaniem umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia.

Uczestnik moze zostac skreslony z listy cztonkdw Sensory Gym w szczegolnosci gdy:

a. nie zostata wniesiona optata za udziat w zajeciach na warunkach okreslo-
nych w zawartej umowie oraz Regulaminie;

b.  uczestnik lub jego opiekun nie stosuje sie do obowigzujacych regulacji
wewnetrznych Sensory Gym, w tym Regulaminu, przepiséw prawa oraz
przepiséw bhp i przeciwpozarowych;

C. w umowie z Sensory Gym, Klient (opiekun dziecka) nie podat wszystkich
informacji o stanie zdrowia dziecka lub zostato ztozone inne o$wiadczenia
niezgodne z prawdg;

d.  uczestnik swoim zachowaniem stwarza zagrozenie dla zycia lub zdrowia
swojego lub 0séb trzecich przebywajacych w Sensory Gym;

e. uczestnik dopuszcza sie wandalizmu, kradziezy lub wymuszen na terenie
Sensory Gym lub uzywa stow powszechnie uznawanych za obelzywe oraz
naruszajgce dobre obyczaje oraz zasady wspoétzycia spotecznego.

f. uczestnik swoim zachowaniem uniemozliwia prowadzenie zajec
w Sensory Gym;

Wykreslenie uczestnika z listy cztonkow Sensory Gym (wypowiedzenie umowy)

w przypadkach okreslonych w pkt. V zwalnia Sensory Gym z obowigzku zwrotu

klientowi uiszczonych przez niego optat, zarowno w pienigdzu, jak i poprzez

wykorzystanie tych srodkéw w formie zajec
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POZOSTALE KWESTIE

Uiszczenie optat jest rownoznaczne z zaakceptowaniem Regulaminu.
Zabronione jest jakiekolwiek filmowanie i fotografowanie przez uczestnika
zajec oraz jego opiekuna lub osoby trzecie niezwigzane z Sensory Gym wnetrza
obiektu Sensory Gym oraz zajec.

Uczestnik zajec oraz jego opiekun wyrazaja zgode na wykorzystanie swojego
wizerunku oraz wizerunku swojego dziecka na potrzeby marketingowe Sensory
Gym. W przypadku publikacji zdjec i filmow z zajec i imprez okolicznos$ciowych
organizowanych przez Sensory Gym i jego partnerow nie zostang ujawnione
imiona dzieci.

Regulamin jest dostepny na stronie infernetowe www.sensorygym.pl oraz na
recepcji obiektu Sensory Gym.

Sensory Gym ma prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie w kazdym czasie.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 maja 2024 r.

Sensory Gym Klient
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